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Na osnovu €lana 1.a u vezi sa &lanom 17. Etitkog kodeksa za drzavne sluzbenike u Federaciji
Bosne i Hercegovine (,,Slurbene novine Federacije BiH, broj: 63/20“), ¢lana 24. stav 10. Zakona o
drzavnoj sluzbi u Kantonu Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo™ broj: 31/16 i 45/19),
Clana 14. Zakona o namjestenicima o organima drzavne sluibe u Federaciji Bosne i Hergovine
(-SluZbene novine Federacije Bosne i Hercegovine® broj: 49/05 1 103/21) i ¢lana 57. Statuta opéine
[lija§-preciséeni tekst (“Sluzbene novine Kantona Sarajevo”,broj 20/09 i 46/18) opéinski Nagelnik
donosi:

KODEKS PONASANJA I ODIJEVANJA
ZA UPOSLENIKE OPCINE ILIJAS

I UVODNE ODREDBE
Clan 1,
(Predmet)

Ovim kodeksom utvrduju se pravila ponaSanja i standardi odijevanja drzavnih sluZbenika,
namjeStenika, imenovanih lica i lica angaZovanih po bilo kojem osnovu u Jedinstvenom opéinskom
organu uprave opcine Ilijas ( u daljem tekstu uposlenici Opéine), a koja su u skladu sa etidkim i
profesionalnim normama te opéeprihvad¢enim civilizacijskim vrijednostima.

Ovim kodeksom su utvrdena pravila koje uposlenici moraju usvojiti kao li¢ni kriterij ponaanja u
odnosima prema drugim uposlenicima, odnosu prema gradanima i strankama, odnosu prema radu,
kao i prema drZavnom organu u kojem vrie poslove.

Clan 2.
(Svrha Kodeksa)

Cilj dono3enja Kodeksa je normiranje prihvatljiivog nacina ponasanja i odijevanja uposlenika
Opcine, koji ¢e dostojno prezentovati Opéinu kao Jedinicu lokalne samouprave, a sve u cilju
ostvarivanja i zatite prava gradana.

IT PRAVILA PONASANJA

Clan 3.
(Profesionalno pona$anje uposlenika Op¢ine prema radu)

Profesionalno ponasanje prema radu podrazumjeva da uposienici Opéine postupaju zakonito,
odgovorno, profesionalno, nepristrasno, transparentno, uéinkovito, uz medusobno uvazavanje i

uvazZavanje stranaka.

Uposlenici Opéine su obavezni da pravilno, tatno i blagovremeno obavljaju zadatke i poslove svog
radnog mjesta.

Profesionalna komunikacija sa strankama podrazumijeva oslovljavanje sa , Vi,

Obavezno je obavjestavanje (telefonom, e-mailom ili na drugi primjeren nacin) Pomodénika
nacelnika odnosno Sefa sluZzbe (Rukovodioca sluZbe) u slu¢aju sprijedenosti dolaska na posao.

Nije dozvoljen izlazak u toku radnog vremena (osim vremena utvrdenog za pauzu), bez odobrenja
neposredno nadredenog.

Zabranjeno je uposleniku Opéine odavanje sluZbenih informacija do kojih je do$ao u svom radu.



Zabranjeno je koristiti imovinu Opcine ili autoritet svog radnog mjesta za privatne svrhe.
U radnim prostorijama Op¢ine nije dozvoljena upotreba duhana i duhanskih preradevina.

Nije dozvoljeno unogenje droge i alkoholnih pi¢a u prostorije Opéine, konzumiranje alkohola i
droge na radnom mjestu, kao ni dolazak na posao u alkoholiziranom stanju, pod uticajem droga i
sli¢nih opijata.

Ograniéiti upotrebu mobilnih uredgja, privatnih laptopa i sli¢no u toku radnog vremena u privatne
svrhe,

Uposlenici Opéine duZni su se suzdrzavati svih radnji i postupaka na radnom mjestu, ali i drugom
javnom mjestu, koji mogu nanijeti $tetu ugledu Opéine. DuZni su se suzdrzavati objavljivanja
sadrzaja na drustvenim mreZzama, kao i drugim elektronskim medijima, koji su vulgarnog,
uvredljtvog, te na drugi nagin neprimjerenog karaktera i sadrzaja kojima se vrijeda dostojanstvo
druge osobe.

Clan 4.
(Profesionalni odnos uposlenika prema drugima)

Profesionalni odnos izmedy uposlenika opéine podrazumijeva postivanje digniteta li®nosti drugoga,
medusobno uvaZavanje, Spremnost na saradnju i pruZanje pomodi prilikom izvrSavanja
svakodnevnih zadataka i poslova iz nadle#nosti Opéine,

Uposlenici Opéine duzni su postovati ovlastenja i odgovornosti, hijerarhiju i organizacijsku
strukturu Opéine.

Prema nadredenom ophoditi se uz uvazavanje dostojanstva i lidnosti nadredenog, uz postivanje
zakonskih odredbi i ovlastenja.

Prema podredenom ophoditi se uz uvaZavanje dostojanstva i li¢nosti podredenog,.
Svaka radna obaveza, koju izdaje nadredena osoba u skladu sa svojim diskrecionim ovlastenjima
mora biti jasno formulisana, utemeljena na zakonskim aktima i sa preciznim i realnim rokovima za

izvrenje.

Nisu dozvoljeni neprimjereni komentari u vezi sa izgledom ili misljenjem drugog uposlenika
Opé¢ine, ali i stranke.

Profesionalan odnos prema strankama podrazumijeva da uposienik ima profesionalno i nepristrasno
postupanje prema strankama, uz uvazavanje i postivanje li¢nosti stranke.

Uposlenik je duzan da pokaze zainteresovanost i strpljenje, posebno sa neukom strankom.,
Uposlenik je duZan da blagovremeno i tagno daje podatke i informacije sa kojima raspolaZe u

okviru svojih ovlasti a u skladu sa &lanom 10, Etitkog kodeksa za drzavne sluzbenike u Federaciji
Bosne i Hercegovine (,,Slubene novine F ederacije Bill, broj: 63/20%)



HI ZABRANA DISKRIMINACIJE I UZNEMIRAVANJE
Clan 5.
(Zabrana diskriminacije)

Zabranjen je svaki oblik diskriminacije, neposredne ili posredne, temeljen na religiji, etnickoj i
nacionalnoj pripadnosti, rasi, spolu, spolnoj orijentaciji, stilu Zivota, imovinskom stanju, porijekiu,
porodi¢nom i braénom stanju, godinama, invalidnosti, tjelesnom izgledu i zdravstvenom stanju.

Clan 6.
(Zabrana uznemiravanja)

Zabranjena je svaka vrsta uznemiravanja izmedu uposlenika Opéine. Uznemiravanjem se smatra
svako neprimjereno ponasanje prema drugoj osobi koje ima za cilj ili koje vodi do povrede liénog
dostojanstva ili koje ometa obavljanje radnih zadataka.

U prostorijama Opcine nije dozvoljeno vikati na druge uposlenike, kao i na stranke. Takoder
zabranjena je svaka vrsta galame, vike, glasnog i neprimjerenog smijanja, plakanja i sli¢ne radnje
kojima se ometa funkcionalan proces rada.

Zabranjeno je seksualno uznemiravanje. Pod seksualnim uznemiravanjem podrazumijeva se svaki
neZeljeni oblik verbalnog, neverbalnog ili fizickog ponaSanja spolne prirode, kojim se Zeli
povrijediti dostojanstvo osobe ili grupe osoba, ili kojim se postize takav uéinak, narodito kada to
ponasanje stvara zastra§ujuce, neprijateljsko, degradirajuce, ponizavajuée ili uvredljivo okruZenje.

Clan 7.
(Upozorenje u slu¢aju nepoStivanja pravila ponasanja )

Rukovodilac Sluzbe upozorava drzavne sluzbenike, namjestenike i druga lica angaZovana po nekom
drugom osnovu u Opéini, koji ne postuju pravila ponasanja, utvrdena ovim Kodeksom (pismeno ili
usmeno upozorenje, s tim da ukoliko je upozorenje izredeno usmeno pretpostavljeni o istom
sastavlja sluzbenu zabiljesku) na obavezu postivanja Kodeksa u pogledu principa i pravila
ponasanja na radnom mjestu, te na moguénost pokretanja disciplinskog postupka, u slutaju
ponovljene povrede Kodeksa.

IV STANDARDI ODIJEVANJA UPOSLENIKA OPCINE NA RADNOM MJESTU

Clan 8.
(Standardi odijevanja uposlenika Opéine)

Uposlenici Opéine su duzni da budu prikladno i uredno odjeveni, primjereno njihovim poslovima i
da svojim naéinom odijevanja na radnom myjestu ne naruavaju ugled institucije.

Neprikladnom odjecom smatra se narogito:

a) za muskarce: kratke pantalone ili druge pantalone koje u stoje¢em stavu dosezu iznad &lanaka,
bluza/majica koja nema kragnu i/ili rukave i/ili e neuobicajenih/Zivih boja, te obuéa otvorenih
prstiju;

b) za Zene: previSe otvoren vratni izrez bluze/majice i/ili bluza/majica bez leda i bez rukava, suknja
ili kratke pantalone koje u stoje¢em stavu doseu iznad koljena vise od pet centimetara, te
neprimjerena obuca (papuce ili druga obuéa otvorenih prstiju koja se sa zadnje strane ne pridr¥ava
uz noguy);

¢) sportska odjeca, veda oznaka ili natpis na odjeci, simbol koji moZe biti uvredljiv ili iritantan po
bilo kojem osnovu, nepokriveni torzo, te nosenje kape u sluzbenim prostorijama.

Uposlenicima je zabranjeno unutar Opéine nositi sunéane naocCale, kape, Sesire 1 kackete.



Clan 9.
(Upozorenje u slu¢aju neprikladnog odijevanja uposlenika Opéine)

Gradani, pravna lica i uposlenici mogu se obratiti rukovodiocu nadlezne sluzbe ili Nacelniku opéine
prituzbom na ponadanje uposlenika za koje smatraju da je protivno odredbama ovog kodeksa.

Uposlenici na portirnici Opéine duZni su, ukoliko primijeti da su prekriene odredbe ovog Kodeksa
u pogledu odijevanja, proslijediti informaciju o istom rukovodiocu sluzbe u kojoj je uposlenik
rasporeden.

Rukovodilac Sluzbe upozorava uposlenike, koji su neprikladno odjeveni pismeno ili usmeno na
obavezu postivanja Kodeksa u pogledu odijevanja na radnom mijestu. Ukoliko je upozorenje
izre¢eno usmeno pretpostavljeni o istom sastavlja sluzbenu zabiljesku kao i na moguénost
pokretanja disciplinskog postupka, u slutaju ponovljene povrede Kodeksa saglasno Zakonu o
drzavnoj sluzbi u Kantonu Sarajevo i Uredbi o pravilima disciplinskog postupka za disciplinsku
odgovornost drzavnih sluZbenika u organima drzavne sluzbe u Federaciji Bosne i Hercegovine
("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 72/04 i 75/09).

V NADZOR NAD PROVODENJEM KODEKSA
Clan 10.
(Nadzor nad provedenjem Kodeksa)

Nadzor nad provodenjem Kodeksa vrii Rukovodilac Strutne sluzbe za zajednicke poslove.
Postivanje odredbi ovog Kodeksa je obavezujuce.

Na sva pitanja koja nisu uredena ovim Kodeksom shodno ée se primjenjivati odredbe Etickog
kodeksa za drZavne sluZbenike u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije
BiH*, broj: 63/20%).

VI OBAVEZA UPOZNAYANJA SADRZAJA KODEKSA
Clan 11.
(Upoznavanje sadrzaja Kodeksa)

Svi drzavni sluZzbenici, namjestenici, imenovani duZnosnici i lica angazovanih po bilo kojem
osnovu u Jedinstvenom opéinskom organu uprave opéine Ilija duZni su potpisati izjavu, kojom
potvrduju da su upoznati sa odredbama ovog Kodeksa.

Izjava o upoznavanju sadrZaja ovog kodeksa Je sastavni dio personalnog dosijea zaposlenih u
organu drzavne sluzbe.

Clan 12.
(Zastita standarda ponaSanja)

Uposlenik koji smatra da se od njega ili drugog uposlenika trazi da postupi na nadin koji nije u
skladu sa ovim kodeksom o tome pismeno obavjestava rukovodioca sluzbe odnosno rukovodioca
organa.

Zbog primjene stava 1. ovog &lana uposlenik ne smije biti stavljen u nepovoljniji poloZaj u odnosu
na druge uposlenike, niti izlo¥en uznemiravanju prilikom obavljanja svojih duznosti i ostvarivanja
prava u instituciji.



VII PRIJELAZNE 1 ZAVRSNE ODREDBE
Clan 13.
(Upotreba rodno osjetljivog jezika)

Rije¢i koje se koriste u ovom etickom kodeksu u jednom rodu (muskom ili Zenskom) odnose se na
oba spola.

Clan 14.
(Vazenje kodeksa)

Ovaj Kodeks stupa na snagu danom donoSenja i bit ¢e objavljen na oglasnoj plodi opéine, Intranet
stranici Opéine i web stranici opéine Ilijas.

Broj: 02/1-02-2093 /22 OPCINSKI NACELNIK
Ilijas, 19.09.2022.godine
Akif Fazli¢, dipl. ecg



Prilog: Izjava o prihvatanju Kodeks ponalanja i odijevanja za uposlenike opéine Ilijas

3 IZJAVA O PRIHVATANJU ) 5
KODEKSA PONASANJA 1 ODIJEVANJA ZA UPOSLENIKE OPCINE ILIJAS

Potpisom ove izjave potvrdujem da sam upoznat/a sa odredbama Kodeksa ponasanja i
odijevanja za uposlenike opéine Tlija3, da ¢u ik uvaZavati, postovati, postupati po istim i n
skladu sa njima odgovorno obavljati svoj posao. Prihvatam da u svakom trenutku poStujem i
da se¢ pridrzavam osnovnih naéela i pravila ponafanja navedenih u Kodeksu, te da éu prijaviti
protivpravno ponalanje ukoliko smatram da postoji. Izjavljujem da su mi dostavljene sve
potrebne informacije u vezi Kodeks ponasanja i odijevanja za uposlenike opéine Ilijas po
kojima éu postupati.
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