   Građanin može provjeriti status predmeta tako što će nazvati broj telefona 

 tel.033/580-643, poslati e-mail na biz@ilijas.ba, ili posjetiti centar za usluge od 07.45 sati do 16.15 sati" " 
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  Ul.126 ilijaške brigade br.6. 

tel:033/580-643;

fax: 033/400-785,  033/400-505; 

e-mail: o_ilijas@bih.net.ba
www.ilijas.ba
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Vodič

 za ostvarivanje prava za pomoć u prehrani djeteta

Služba za boračko-invalidsku zaštitu, socijalnu zaštitu i raseljena lica

Kako ostvariti pravo na pomoć u prehrani djeteta

Zahtjev za ostvarivanje prava za pomoć u prehrani djeteta podnosi se u Centru za pružanje usluga građanima (CSC-u), Općina  Ilijaš, šalter broj ___ u  periodu od 07.45 sati do 16.15 sati svakog radnog dana ili putem pošte  preporučeno.

· Uz zahtjev za osvarivanje ovog prava potrebno je dostaviti sljedeće:

1. Rodni list za navorođeno djete. Original ili ovjerena kopija

2. Lična karta za podnosioca zahtjevaOvjerena kopija

3. Uvjerenje zavoda za zdravstvenu zaštitu žena i materinstva Kantona Sarajevo Original ili ovjerena kopija

Napomena:

Ovo pravo mogu ostvariti samo ona lica koja su korisnici dodatka na djecu i to do šest mjeseci starosti.    

PODNOSIOC ZAHTJEVA JE OSLOBOĐEN PLAćANJA TAKSE.


Obavijest o pozitivnom ili negativnom    rješenju podnesenog zahtjeva stranka će dobiti dolaskom na šalter broj __  ili poštom.

Zakonski rok za rješavanje zahtjeva je 30 (trideset) dana od dana predaje uredno podnesenog  zahtjeva na šalter (CSC-u) ili putem pošte  preporučeno. 

Žalba na doneseno rješenje može se izjaviti drugostepenom organu (Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo Reisa Džemaludina Čauševića br.1, 71000 Sarajevo) putem ove službe ili direktno druostepenom organu u roku od 15 (petnaest) kalendarskih dana od dana dostavljanja rješenja pdnosiocu zahtjeva. Ako posljednji dan roka za žalbu pada u dane kada organ uprave ne radi, rok ističe istekom prvog narednog radnog dana. U žalbi navesti rješenje koje žalilac pobija, naziv organa koji ga je donio, broj i datum rješenja. Dovoljno je izložiti u kom pogledu je žalilac nezadovoljan ožalbenim rješenjem. U žalbi se mogu iznositi nove činjenice ali je žalilac dužan da obrazloži zašto ih nije iznio u prvostepenom postupku. Prvostepeni organ ispituje da li je žalba dopuštena, pravovremena i izjavljena od ovlaštene osobe.

Nedopuštena, nepravovremena i izjavljena od neovlaštene osobe žalba će se odbaciti rješenjem.

Ako je žalba opravdana a nije zamijenjena novim rješenjem prvostepenog organa, prvostepeni organ će istu a najkasnije u roku od 8 (osam) dana poslati nadležnom drugostepenom organu na rješavanje.

Po prijemu rješenja drugostepenog organa, prvostepeni organ će isto dostaviti žaliocu u roku od 5 (pet) dana od dana prijema spisa.

                                                    Stojimo na usluzi

